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Qualitatsmanagement
~Akkreditierter QUALITATSBEAUFTRAGTER (QB)“

Qualitatsmanagement
»~Akkreditierter INTERNER AUDITOR (IQA)“

Dauer: 5Tage Dauer: 3Tage / die Ausbildung ist auf 8 Teilnehmer begrenzt
Prifungsvoraussetzung: Prifungsvoraussetzung:
« Abgeschl. Berufsausbildung / akad. Ausbildung / « Abgeschlossene Berufsausbildung / akademische
Studenten (FH, Uni) > 4. Semester Ausbildung / Studenten (FH, Uni) > 4. Semester
« Mind. 1 Jahr Berufserfahrung im Qualitatsbereich « Mind. 2 Jahre Berufserfahrung,
Zielgruppe: - Fach- und Fllhrungskrafte aus Produktion davon mind. 1 Jahr im Qualitatsbereich
und Dienstleistung « Abschluss als Qualitatsbeauftragter (QB)
- Mitarbeiter aus Qualitdtsmanagement - akkreditiert
und -sicherung Zielgruppe: « Flihrungs- und Fachkrafte aus Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen, die als Auditor tatig
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' werden wollen
Inhalte: . Leitende Mitarbeiter aus dem Qualitdtsmanagement
Organisation Datensammlung ~ TTTTIImmmmmmmmmmmmmmmmmmmmnnssmsnn s
der Qualitatstatigkeiten und -analyse, Inhalte:
Prozessmanagement Statistische Methoden
Techniken Bl Techniken Auditprozess-Aktivitaten

der Qualitatsverbesserung
Management von Ressourcen

Qualitat in der Logistik, im
Verkauf und im Kundendienst

Management von
Entwicklungsprozessen

\_Einkauf und
Unterauftraésvergabe

Prdduktions- und
Dien eistungsprozesfse,
insbesondere Priifungen,

Uberwachbting und/Mes g
P odukgl

und Metrologie
Lenkung von Fehlern

Einfihrung in Akkreditierung,
Zertifizierung, Auditierung

Gesetzgebung (Produkt-
sicherheit / Produkthaftung)

Qualitatskosten

FolgemalRnahmen

der Q-Verbesserung
Einfihrung in Akkreditierung,
Zertifizierung, Auditierung
Planung / Vorbereitung

des Auditprogramms fir

QM-Systeme

Berichtswesen
Folgemafl3nahmen
Auditprinzipien
Quialifikation

von Q-Auditoren



Qualitatsmanagement
,Akkreditierter QUALITATSMANAGER (QM)”

Dauer: 6 Tage

Prifungsvoraussetzung:

- Abgeschlossene Berufsausbildung / akademische
Ausbildung / Studenten (FH, Uni) > 4. Semester

« Mind. 4 Jahre Berufserfahrung, davon mind.
2 Jahre qualitdtsbezogene Tatigkeiten

« Abschluss als Qualitdtsbeauftragter (QB)

- akkreditiert

Zielgruppe: - Flhrungskrafte und verantwortliche Mitarbeiter
aus dem Qualitdtsmanagement

- Prozessverantwortliche aus Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen

- Personen, die eine Auditorenschulung gemaf
EOQ-Regelwerk anstreben

Inhalte:

Organisation der Q-Tatigkeiten
Prozessmanagements
Techniken der Q- Verbesserung

Management v. Ressourcen zur
Wirksamkeitsverbesserung

Uberwachung u. Messung von
Produkten / Prozessen

Datensammlung u. - Analyse
Statistische Methoden

Fragen Sie uns an:

Maschinenfahigkeits-
berechnungen

Statistische Prozesskontrolle
Lenkung von Fehlern

Weiterentwicklungen
im Qualitdtsmanagement

FMEA
QFD

Prasentationstechniken

« fiir Kombi-Schulung (QB / IQA / QM)
- flr Rezertifizierungen

Weitere Informationen unter: www.g-carre.com Q Q,= Q




